
ERP Medianas Empresas

La solución Defontana ERP medianas empresas es simple, fácil y rápida 
de implementar, funciona 100% web, es decir, qué puedes acceder 
desde cualquier lugar, las 24 horas del día, solo con tener un PC o 
dispositivo móvil con acceso a internet. En ella podrás controlar todo lo 
necesario para gestionar tu compañía.

Con los más altos estándares de seguridad y tecnología de punta. Todo 
esto con la inmediatez y simplicidad que necesitas, con soporte en línea 
y capacitación continua mediante certificaciones de usuarios.

ERP MEDIANAS EMPRESAS
SOFTWARE DE GESTIÓN
EMPRESARIAL ERP
La solución Defontana
ERP medianas empresas

Funcionalidades Defontana ERP medianas empresas

Ficha de producto

Con este panel de control podrás visualizar de 
manera rápida y resumida los principales 

indicadores de tu empresa además de 
indicadores económicos como el dólar, UF y otros.

En esta funcionalidad realizarás todas las 
acciones propias del Ciclo Comercial, desde 

cotizarle a tus clientes hasta facturar, generar 
notas de crédito, sincronizar las ventas de tu 

e-commerce y mucho más.

Cambiarse a Defontana es muy fácil, con nuestros 
importadores el cambio será automático 

mediante integración directa con el SII, a través 
de la cual podrás traer tu data histórica de:

Ventas y Compras del día

Ventas y Comprar por cobrar / pagar

Ventas y Compras por periodo

Personalizable

Cantidad de Ventas y Compras

Información financiera al día

Dashboard Ventas Importadores

Clientes, productos y proveedores 

Cotizaciones

Guía de despacho

Documentos Electrónicos (Factura, Boleta, Notas, etc)

E-commerce

Listas de precios

Acceso a app

PROCESOS:. Registro y contabilización en línea de los 
documentos.. Anulación de las facturas y su control. . Eliminar documentos.. Control fichas de proveedores. Múltiples 
impuestos.. Definición del asiento contable de compras 
por documentos.

Ventas

Compras

Clientes

Proveedores

Inventario

Stock



Funcionalidades Defontana
ERP medianas empresas

Registra documentos de compra, listado de 
proveedores, condiciones de pago, artículos, 

inventarios y más. Facturas de compra, facturas 
exentas, notas de crédito y todo lo necesario para 
crear el registro de tu compra junto a la emisión 

de informes para la toma de decisiones.

Lleva un completo registro contable de todas 
tus actividades: compras, ventas, pago de 

sueldos, Cobranza y más de forma totalmente 
automática. Revisa toda tu información 

contable junto a los informes indispensables: 
libro diario, libro mayor, estado de resultado, 

balance, entre otros.

Las órdenes de trabajo les permiten a las 
empresas llevar un completo seguimiento de un 

servicio a prestar, con las diferentes instancias de 
prestación y avances de este.

Proveedores

Artículos

Ingreso de compras

Compras

Contabilidad Importadores

Movimientos por prestar

Movimientos prestados

Movimientos en prestación

Informes personalizables

PROCESOS:. Planes de cuenta. Comprobantes contables. Ajustes por inflación y tipo de cambio. Cierres. Informes personalizables
    -Centro de negocios

PROCESOS:. Maestro de proveedores. Registro y contabilización en línea de los 
documentos. Anulación de las facturas y su control. Eliminar documentos. Control fichas de proveedores. Múltiples impuestos. Definición del asiento contable de compras 
por documentos
    -Importador DTES
    -Gestioner

Ordena todos tus ingresos y salidas de dinero en un solo lugar. Gestiona el 
pago de remuneraciones o el pago de tus proveedores y el registra el ingreso 

de tus cuentas por cobrar. Lleva un registro de tus movimientos bancarios, 
realiza pagos electrónicos y ordena tus cuentas con la conciliación bancaria.

Conciliación bancaria automática 

Conciliación bancaria manual

Flujo de caja

Pagos electrónicos

Letras de cambio

Cobranza Ingresos

Tesorería y cobranza

PROCESOS:. Libro banco. Informe de cartolas. Pagos electrónicos de y/o 
nómina.. Cheques con egresos. línea punto proveedores. Gestión de cobranza. Ingresos con contabilización 
en línea.

Puedes acceder a las cartolas de la cuenta bancaria de tu empresa 
directamente desde la plataforma, para ello debes ingresar las 
credenciales de acceso para la sincronización y listo, ya podrás 

conciliar tus movimientos directamente en tu contabilidad.

Tu erp en línea con tus bancos

ERP Medianas Empresas



Obtén Financiamiento al instante con tus 
Documentos Electrónicos.

Con Factoring Defontana podrás realizar cesiones 
de documentos tributarios electrónicos en solo 1 
clic, seleccionando los documentos, escogiendo 

fechas de pago y finalmente tu proveedor de 
financiamiento.

Financiar uno o más documentos de una 
sola vez
 
Seleccionar fechas de pago de una o más 
facturas a la vez

Simular condiciones comerciales en tiempo 
real con Tanner

Escoger la institución financiera que desees 
utilizar

Llevar un completo control y seguimiento de 
tus documentos cedidos

Alimentar de manera automática la 
contabilidad de tu empresa

Gestión de factoring
Las DDJJ son documentos relacionados con 
inversiones, honorarios, Pagos Provisionales 
Mensuales (PPM) -entre otros- que hayan 

realizado los contribuyentes. De esta forma, el SII 
toma esta información y prepara la propuesta de 

declaración de renta, mejor conocida como 
formulario 22 (F22), el cual se gestiona entre el 1 y 

el 20 de abril.

Declaraciones juradas

Entre las DDJJs disponibles en Defontana 
encontrarás:

1812 -1832 - 1835 - 1837 - 1897 - 1904 - 1847 - 
1926 - 1946- 1866 - 1867 - 1887 - 1879

Herramienta para aumentar el control de Orden 
de Compra, su emisión, aprobación y 

contabilización, Recepción de Materiales y Activos.
Con el sistema de abastecimiento del ERP 

DEFONTANA podrá enviar y recibir documentos en 
línea las 24 horas del día.

Ciclo de abastecimiento

Ordena y controla los ingresos y egresos de tu empresa ¡Visualízalos de forma 
fácil y gráfica! con gráficos personalizables que te permitirán ver lo que 

necesitas ver. Configura los ingresos y egresos en línea con tu contabilidad y 
sincronízalo con tus bancos mediante la funcionalidad de conciliación 

bancaria automática. Estudia la viabilidad de los proyectos que tengas en 
mente con los números claros.

Conoce tus ingresos y egresos
con flujo de caja

ERP Medianas Empresas

Monitorea tus cantidades de stock desde tus locales y revisa el estado del 
inventario de tus bodegas. Cada variación del inventario producto de 

movimientos entre bodegas, ventas o compras de existencias se registrará 
automáticamente por la centralización de información en el ERP.

Inventario

Artículos

Corrección monetaria

Cierres

PROCESOS:. Corrección monetaria. Traspaso entre bodegas. Contabilización en línea de movimientos.. Codificación definible de artículos. Código de hasta 5 niveles y 25 caracteres. 3 descripciones por artículo.. Hasta 10 propiedades definibles por artículo. Múltiples unidades de medidas



Defontana API y Webservices te ayudan a crear un ERP sin límites
Conecta tu ERP con diferentes plataformas que aportarán creando una 
gestión más eficiente para tu equipo y una mejor experiencia para tus 

clientes.
A través de nuestra API podrás conectar en línea tu ERP con cualquier 

plataforma que tenga la capacidad de integrarse con otro sistema, todo 100% 
en línea y a través de la web, de manera que podrás automatizar y enlazar 

acciones que hoy realizas en otra plataforma con Defontana.

Integraciones

ERP Medianas Empresas

Integra tu E-Commerce a Defontana y/o Punto de 
ventas.

¿Ya tienes un e-commerce y quieres integrarlo al 
ERP Defontana? ¡Es muy simple! Puedes 

conectarte con cualquier de estos e-commerces 
en pocos clics.
Intégrate con:

Woocommerce

Prestashop

Samurai

Jumpseller

Shopify

Mercado Libre

Marketplaces de grandes tiendas (ripley, 
falabella, parís, linio, etc.)

Crea tu e-Commerce desde 0 con nuestra 
solución Defontana e-commerce

E-commerce
Una solución 100% web para la gestión de todos 

los procesos de tu Capital Humano:

Recursos humanos
Software para Gestión de Ventas e inventario. Es 

fácil y rápido de usar. Agiliza la gestión de tus 
locales y e-commerce. Gestiona ventas y 

compras en sincronización con tu inventario e 
integrado con tu e-commerce

¡Todo desde una sola herramienta!

Punto de ventas

Digamos que tu Empresa es una clínica dental y actualmente utilizan un 
sistema de carácter vertical que les permite gestionar agendas de sus 
pacientes pero que no está en línea con tu facturación, contabilidad ni 

remuneraciones, por lo que debes extraer información de aquel sistema para 
integrarlo a tu ERP en forma manual. Con Defontana API podrás enlazar 

ambos sistemas, de manera que la información fluya de un sistema a otro de 
manera automática, evitando errores de digitación y tareas duplicadas entre 

tus colaboradores sacándole el máximo provecho a ambos sistemas

¿Cómo funciona?

Fácil de usar y rápido de implementar 

Remuneraciones, Liquidaciones de Sueldo, 
solicitudes y permisos, contratos y finiquitos

Integrado a Firma digital simple y avanzada 

Integrado a un completo gestor documental 

App Web disponible para trabajadores

Ventas

Administración de sucursales: cajas y turnos

Inventario (Bodegas, stock)

Integración con e-commerce Packs y 
promociones
-Lista de precio
-Lotes y serie
-Integración con las pasarelas de pagos (Transbank, BCI, 
Getnet, Klap)



PANEL DE CONTROL
Con Mi Defontana tendrás acceso a un completo panel de 
control o dasboard con la información y KPIs relevantes de tu 
negocio en la palma de tu mano.

Defontana Evolution es más que un ERP, es un completo ecosistema de soluciones de gestión para pequeñas y medianas empresas.

TRANSPARENCIA Y CONTROL EN LA PALMA DE TU MANO
Ahora el ERP Defontana suma a sus herramientas una nueva APP disponible para smartphones iOS Apple y Android con descarga 
directa desde sus respectivas tiendas integrando y simplificando procesos y consultas clave.

Ecosistema Defontana

Disponible en:

ERP Medianas Empresas

BOLETA FÁCIL
Si tienes contratada la funcionalidad de Boleta Electrónica Fácil, 
podrás acceder a una simple calculadora que te permitirá emitir 
boletas en forma rápida y simple, conectándola a una impresora 
bluetooth o bien enviándola por email o Whatsapp.

PANEL DE CONTROL
A través de la App podrás realizar cotizaciones, hacer 
seguimiento de estas, acceder a información de tus clientes y 
mucho más.

PANEL DE CONTROL
Ingresa tus pedidos de manera rápida y sencilla a través de la 
App complementando así tus procesos comerciales en la palma 
de tu mano.
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SERVICIO DE PUESTA EN MARCHA Y SOPORTE
UN GRAN SOPORTE, EVALUADO POR NUESTROS PROPIOS CLIENTES.
El Soporte en Defontana es uno de nuestros grandes compromisos, la entrega de un servicio de excelencia y la mejor experiencia de 
uso. Defontana NG entrega esto y mucho más permitiendo escalabilidad sin límites.
Te apoyamos desde el inicio para comiences a gestionar tu empresa con la rapidez que exige el mercado. Para implementar y 
comenzar a usar DEFONTANA GÉNESIS contamos con un servicio de consultoría y capacitación online que incluyen:

Finalizada la implementación contamos con soporte en línea, 100% web, a través de chat dentro de la plataforma, con atención 
directa con ejecutivos profesionales y un amplio centro de ayuda con toda la información de uso de su sistema Defontana.
Nuestros usuarios nos califican con un 86% de satisfacción en su atención de soporte.

Plataforma 100% Web.Simple y fácil de usar

Multinavegador (Puede ser 
utilizado desde navegadores 
como Chrome, Firefox, Opera o 
Safari)*

Multidispositivo (puede ser 
utilizado en cualquier 
computador, tablet o 

dispositivo)

Actualizaciones del sistema 
automáticas para optimizar tu 
gestión.

Servicio de soporte y 
capacitación.

Optimizado para Google Chrome.

PARAMETRIZACIONES Y CONFIGURACIONES INICIALES.

CARGA DE INFORMACIÓN AL SISTEMA.

INSTRUCCIONES OPERATIVAS EN LOS PROCESOS CONTRATADOS.
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NUESTROS CLIENTES HABLAN POR NOSOTROS

SOBRE DEFONTANA

25
25 años clientes usuarios

10.000+ 35.000+
25 años en el mercado

Latinoamericano
Más de 10.000

clientes
Más de 35.000

usuarios


